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　　各位领导，各位企业界的朋友，各位同行，今天这个话题应该说是个比较轻松的话题，但是也可能不太轻松。之所以轻松，就是说校园招聘会在教科书是找不到理论的，没有理论的约束，不太轻松，就是各位同行在学校开招聘会很辛苦，很累，要为企业服务好，又要为学生找到好工作，这是个不太轻松的工作。

    昨天跟很多老师聊了很长时间，校园招聘会确实令很多同行很感兴趣。我谈不上新思路，把一些想法在会上做交流，这个题目是办会者给我定的。我应该说还是有点资格谈这个问题，我刚毕业的时候是1989年，在中山大学举办了全国校园内的第一场大学招聘会，我们可以很自豪的说，像社会上的人才市场，大部分成立在94、95年，我们89年就开始在大学开招聘会，因为广州有这个条件，阳光草坪，又不下雨，条件非常好。我们当时走访了很多企业，网络也没有现在这样发达，准备了半年的时间，6、7月份开始布置，在当年12月份举办了一场大学生招聘会。以后每年都举办一场综合性的校园招聘会，这是校园招聘会的雏形。

    到了1996年以后，正式确定了市场机制作为毕业生就业的一个基本制度以后，校园招聘会越来越多了。从02年开始已经变成校园毕业生收集信息，就业洽谈一个主要的形式。所以说在这样一个发展过程中，我们从1989年一场大型招聘会到06年毕业生，我们已经举办了十场大学生招聘会，现在回想起来搞十场大学招聘会确实不容易，因为我们有教学任务，服务工作，大量的就业工作，同时又举办十场招聘会，的确是一件不太容易的事。我们所谓的大型招聘会，邀请了100家企业参加，小规模的招聘会也有15场，专场招聘会有100场。而且我们学校很有包容性，甚至出现本校的同学不如外校的同学多。

    给大家看一看去年招聘会的照片，这是12月份，你看广州的天气多少好，树还是绿的，一年四季常青。场地人流的疏散也非常方便，这是校长重点考虑的问题，我们场地可以容纳3万人左右，但是我们入场人数都在1.5万人。这是广东省教育厅在我们学校两场招聘会的情况，这是另外一场，有各种花花绿绿的东西。这个是非常拥挤的这么一个场面，但是我看到人头这么多，实际上你从中间穿过去还是很容易的，显示我们招聘会多少成功，多少热烈，实际上这不是让很多人看到不是很好的现象。但是把这么多摊位摆在那里，如果这个毕业生很少，稀稀拉拉几个，我们也有这样的经历，这个是更不好的事情。那些用人单位第二年就不会来了，招到不人。这个是专场招聘会，很多人力总监，像鲁总他们都有。这个是各个学校都差不多。

    校园招聘会，我在这里尝试着跟各位同行，各位企业界的朋友，HR总监，归纳一下，看到校园招聘会到底是哪种形式是对学生，对企业是最方便的，是最有效的。传统上我们在89年举办了校园第一场普通式的大型招聘会，各种需求的，各类层次的毕业生，各行各业的都集中在一个招聘场地。当时的学生还是对这个信息的认识，信息的收集手段远不如现在的学生，当时学生在场地转了一圈又一圈，像撞大运一样，我把它叫做博弈。校园招聘会是一个很有效的方式，教育类的，金融类的等等，认为在这个行业需求可以形成规模的话，可以召开行业招聘会，这个行业招聘会提高了效率。我们认为这种方式是需要进一步探讨的，或者说大力发展的一种形式。

    第三种方式是区域性的专场招聘会，这种招聘会，我们发现分地区，现在同学们毕业生选择的流向也是作为他就业的一个考虑的重点因素，甚至就业最重要的因素。比如说我见到一个毕业生，他说我想在北京找个单位，我说为什么在北京找单位，为什么其他的单位不去，为什么不先考虑行业呢？他说我女朋友在北京，必须去北京。我们学校大部分同学是在珠三角。我们有针对性跟我们学校建立了这种校市合作关系的城市，或者有强烈需求的城市，我们分地区走进校园，开展招聘会，像佛山市的，粤北山区的等等。另外还有专题性的招聘会，这个是我们学校的品牌，全球500强经营学子见面会，去年我们举办了第一届，这个完全是一个公益活动。我们不收用人单位和学生一分钱，今年开始可能全球500强企业收取劳务费，但是学生我们保证不收一分钱，因为办这个会一年几十万，年年都办赞助商都烦了。我们去年有30家全球500强企业走进校园，今年计划有40家，包括北京的一些全球500强企业。这种形式是一种非常轻松愉快的见面形式。我们今年准备在12月1号，我们跟广州日报集团合作，因为它也是形象不错的一个事业单位。这样一个活动我们场地放在哪里呢？放在中山大学特有的一个地方，草坪，中山大学草坪也是一个很有名的地方，很适合在上面开会。我们历史上校园活动很少在草坪上举办，为了保护草坪。但是今年学校特批，全球500强在草坪上，我们也是阳光草坪的观念。全球500强知名的HR总监跟大学生见面，是非常舒心的事情。我们邀请全国各大高校的经营学子来参加，这个人数有限制，因为场地有限。我们通过两个平台，一个是中国移动的SP服务的平台，就是短信和WAP进行筛选，另外是借助大型网站，对这个条件进行筛选，最后平均到每个学校大概是几名同学，远道的，北方的不会超过10名，泛株地区的可能多一点。被邀请到的同学，我们会给他们发一张很精美的入场券。我们全国最精英的毕业生跟全球500强的人力总监去谈，如果企业要求和这些同学深谈的时候，我们可以晚上在游艇上交谈，全国2000名学生只有200个人有机会到这个游艇上。所以大家在晚上喝咖啡过程中要把自己充分的表现出来。这200个同学，我们也委托了社会上的一些培训机构，义务对这200个同学进行免费的强化培训，去年已经开始培训了，进行三年的强化培训，500强的单位非常满意。所以我们整个工作量就是这么一个过程。这是全球500强的一个活动。

    另外校园招聘会，我们还做一些引导性的，非常有意义的一些招聘会，比如说基层单位的招聘会，这个是难度最大的。我们想邀请一些山区，艰苦地区的，包括西部的单位。他们是非常需要这么做，但是往往艰苦地区的这些人事部门，他们在犹豫，为什么呢？他担心这个会冷场，所以这个也是个问题。其实我们学生现在有志向为国家，自愿到西部的同学越来越多，做好这个招聘会也是值得我们研究的。还有民营企业，我们针对民营企业，跟广东省民营企业家协会举办过这个招聘会，效果还是不错的。

    下面就是巡回展示招聘会，这是各主要城市，广州、上海都做的很成功，已经做了很多年了。以前是局限在广州市，今年扩展到珠江三角洲地区，还有北京、上海，这些高校比较集中的城市巡回展示。另外一种发展的非常迅速的，就是用人单位的专场招聘会，这些往往都是一些知名的企业，有实力的企业，当然是以全球500强企业为代表，到校园开专场宣讲回，因为教育部规定11月20号是正式招聘会开始日期，这之前要开，就得叫宣讲会。这个已经是成熟的概念了，我们不是招聘，其实就是招聘。

    另外就是就业实习招聘会，我们去年成功的创办了大型校园就业实习招聘会，我们今年6月份举办了第二次，这个效果比我们设想的好。企业来参加的踊跃程度超过了我们想象。企业界有越来越这么多的需求，百度的鲁总也说，在就业实习生中可以发现一些优秀的学生，跟他们培养感情。甚至有些达到了什么程度，东莞有一家IT企业，他说你能不能给我找一个一年级的学生，我给他四年费用，但是这个学生要有比尔盖茨那种天才。我说这个怎么找？说明这些企业这方面的需求是非常强烈的，要这种拔尖的人才。其他形式很多的，宣讲会，对接会，洽谈会，见面会，很多了，其实就是为了达到交流的状态。现在也越来越出现了很多的辅助形式，比如说笔试，我们最多的大型笔试有两千多人，我也在反思这个问题，偶尔一年出现一两次两千人的考试，浩浩荡荡的，还可以，要每天都有就不好了，全国研究生考试也就这么多人。还有面试、考核，各个用人单位考核的方式不同，时间不同，有一个企业在我们学校住了一个星期，为了考察一个同学。所以说形式是非常多的，校园招聘会出现了这么多的附加形式。但是远程面试这个手段，在教育部的号召下一直想把这个事做好，但是不是很理想。初步筛选用远程面试的环节来完成，但是最后真正的面试，我跟很多圈内的人谈，我说远程面试行不行？不行，在美国这些大企业的招聘最后还是要面试的。一个总监的手下给他面试了一个毕业生，非常优秀，已经见面了，这个总监本人没有见面，委托他的同事已经见面六次，等到最后签约的时候总监亲自见面，见面谈的很好，站起来一握手的时候总监反悔了，为什么？身高不行。所以说远程面试只是一个辅助的形式。

    校园招聘会的主办者，为什么单独谈这个话题，因为这个问题很重要，现在如果要把校园招聘会办的规范一些，把它变成用人单位和毕业生都喜欢参与的一种形式，那主办者这方面我们必须要考虑。首先说以谁的名义来举办，谁来承担责任，谁负责主要的工作，那我想到的目前存在的形式有这么多，最主要的就是高校本身，第二种是同类高校，或者同地区的高校，大多数都是相同性质的院校联合举办的，比如说医学跟医学的。教育行政主管部门，这是官办的招聘会。组织人事部门，这也是官办的。现在在广东，有教育部门、人事部门，劳动部门和组织部门，四大部门都有它自己系列的招聘会。人才机构，尤其是那些具备政府背景的人才机构，跟我们学校关系都非常好，这些年也结下了很深厚的友谊。到时候就到我们校园组织这种大型招聘会，合作也非常愉快。当然我们对走进校园的用人单位，单位的质量我们做了一定的要求，这些人才机构也熟悉了高校的这种需求。还有大型网站，大型网站利用手头上的资源跟学校联合举办这种大型招聘会。媒体，刚才我说的全球500强的，广州日报集团，还有羊城晚报报业集团都在参与校园的招聘会。还有行业的主管部门，比如说卫生系统的，卫生行政主管部门开展卫生系统的专场招聘会，这个越来越多了。还有其他机构，举个例子，比如行业协会，有一次广东的商业协会就是想策划一个副总裁的选拔活动，当然以这个为噱头举办这个活动，他们也有这样的设想，虽然后来不成功，但是毕竟它提出来这样一些设想。这个我简单讲讲，这个课件我要做修改的，这是非常不成熟的。

    现在招聘会的积极意义，当然最重要的意义我没写，是服务。另外还有一个潜在的意义，我写了烘托紧张气氛，什么意思？我们大型招聘会在每年下半年开始了，我发现学生如果一直待在校园里，不走出去参加招聘会紧张不起来，只有参加了这种招聘会，去排队，去面试，就发现找工作需要一种积极的态度。所以说能烘托这种非常紧张得气氛，我不知道这样的考虑对不对，当然这个是非常次要的意义。在政策上，周济部长曾经讲过招聘会如何定位的，他说要进一步发挥市场在毕业生中的作用，强化校园市场的主体地位，就是校园招聘会校园市场地位早已经确认了，现在我们需要的是强化。鼓励各省市建立常设市场，支持区域性、行业性高校间各类协作市场，促进毕业生就业市场，人才市场和劳动力市场的相互贯通、资源共享，推进建设统一、开放、高校、有序的高校毕业生就业市场体系。现在很多领导都讲提倡校园招聘会，但是也有不同意见，我们很多同事去过国外的，都说国外没有这种浩浩荡荡的招聘会。有一个退休的老教授出于关心年轻人的角度，走到我们办公室，说你们这么辛苦办这个招聘会，签约了几个？我说一个也没有。他说那你们办这个干什么。根据我们事后统计，保守的估计，我做了三千份问卷，有八百份回收的，你的有效信息是来源于哪里？落实了的，签约的信息是来自于学校的信息。这几年我思考了很多，再有人问我，这场招聘会签约了几个？这绝对是个外行，外行人认为你开招聘会，双方一谈就签约，就OK了，就跟市场买菜式的。但是招聘会和市场买菜有什么不同呢？市场买菜，它是物，容易把握，人是不容易把握的。一个招聘会不是说我今天晚上想买萝卜，想买羊肉，到那儿定了就行了。招聘会是反复选择，一个同学可能十个公司给他发（英文），这个同学就有优势了，可以选择十家单位。对于单位来讲也是，他要在十个同学中选择一个，所以说这个是一个比较复杂的过程。如果要解决错综复杂的选择问题，行业招聘会我认为是比较好的。因为行业招聘会把在学生之间选择的问题解决了。

    那存在的问题，这个我泛泛而谈。现在开招聘会谁最动脑筋呢，就是这些学校的就业招聘会组织者，很辛苦的。在这种情况下，我们经费，比如说我们跟财务部门打交道，你怎么说服他们，开招聘会多少不容易，当然要少花钱多办事。人力，我们学校有没有这种召开招聘会经验的人，我们都是在摸索的过程中，需要稳定的专业人才。校园的条件，安全的因素，还有职数的问题，职数多少的问题。有些同学问我说你们是不是给我们摆样子的，糊弄我们呢？不是，我们会在招聘会进行跟踪的。我认为高校中的招聘会，这是一个非常大的问题，我们招聘会跟踪没有专业的跟踪，没有专业的评估。还有一个是规范性的问题，现在政府部门也没有指令性的规范，我前几年举办大型招聘会的时候，小心翼翼的给公安部门打报告，现在经常办了，不打报告发现也没有人管我。派出所来了以后，说你们进场多少人？我说一万人，他说你们有什么资格开这个招聘会，我就给他一张名片，中山大学就业指导中心的，他就不管了。所以这方面也是一个问题，值得考虑。

    再一个校园招聘会的未来之路，第一，校园招聘会从大而全，综合性的招聘会走向行业的分类，第二个，就是人挤人的，总是考虑安全因素的招聘会，会过渡到阳光草坪式的招聘会，只有大家有时间，有精力，这种形式还是不错的，大家愿意参加的。还有一种单一选拔式的，现在很多人有意见说，15分钟的面试根本看不出一个人到底合适不合适，所以将来会有多种形式的出现，通过一些竞技活动进行选拔，非常准确的。今年也搞了PK校园之星的活动，HR总监在下面挑选，这个不是很成功。还有当一天总裁的活动，就是选拔高端的人才，这些形式越来越多了。企业来校园推动这个活动，肯定有一种利益在这里面。再一个就是由大规模招聘会向中小型专场招聘会发展。我现在发现只有几个学校有几个专门的老师来组织这个招聘会，我们没有专业人员，我一直在设想，我们办公室有几个专业人才，一天到头就是开展招聘会，开招聘会，进行大量现场的组织活动，平时就是分析联络的工作，我想学校是非常需要这么做的，可以提高召开招聘会的质量。

    我就讲到这儿，谢谢各位。
