企业人才规划与校园人才招聘

鲁灵敏

　　非常高兴今天能和大家来交流，主办方跟我说参加会议的都是全国大学的就业指导老师，一提这个我就很感兴趣，我们经常在大学里开招聘会也好，交流也好，目前我们在全国已经做了十多家。其实刚才王老师讲的，当场没有签约，我这边一场宣讲会下来，每个学校基本都有几个签约的。

    今天利用一点时间跟大家分享一些校园招聘，我们讲一些企业为什么在校园去招聘，刚才王老师讲，国外没有这个习惯。这可能是中国的一种习惯，你去了，我不去，好象不被人认同一样。大型招聘会和专场招聘会目的不一样，有的是露个面，展示一下自己的形象，第二个就是根据自己企业的需要，找到自己需要的人。第三种就是有长远的目的，我以前没有跟高校进行过交流，借这个机会和学校建立长远的关系。企业在院校里设立一些俱乐部，类似这种形式。在这一阶段招聘会越来越多，原来是在临毕业才去招聘，现在可能提前一年去做。尽管教育部规定11月之后才能去，但是很多企业提前一年都去了。我们百度去年才开始去的，非常规矩的按照教育部的规定11月份才去，去了以后有的同学说我非常愿意去你们企业，但是我9月份已经签约了。

    企业要想找到合适的人才，企业的战略必须清晰，对人才的把握和需求非常清晰的话，他的招聘工作会非常有效，否则的话，别人去招，我也招，或者我招了一大堆，发现有很多人不需要的，最后再去劝退，这样对企业本身，无论是学生也好，还是社会也好是不太负责任的做法。企业在招聘阶段需要的最核心的人员是哪些，来制订自己的招聘策略，像百度，每年招的人非常多的，我们一月份初只有400人，现在已经达到了3000人，所以招聘对我们的压力非常大。现在各个企业到院校去之后，愿意参加一些综合性的招聘，有一些企业需要一些比较专业的人才，会有一些专场招聘。百度进入一些学校去，我们更着重的是专业的技术人才，当然今年我们也会从商业分析，就是产品，包括做营销，也会在院校当中招一部分人，可能这部分人很多企业是需要有工作经验的人，当然有些学生也可能做过这方面的工作。所以学校就业指导的老师，要让学生在学习的过程有实习的过程，有接触社会的过程。

    实际上百度招聘专业技术人员规划的同时，我们会对他来了企业之后今后的规划也非常详细，比如说他做工程研发，软件开发，会走到很多的系列组当中。大家都觉得程序员是一个年轻人的职业，这个观念在继续的转变，我们很多人也慢慢抛弃了这个观念。但是你在专业技术道路上，可以转到管理层面的，我们百度会给你一个层次提升的机会。百度的员工制度，实习生的文化可能在国内企业还是比较有特色的。我们一般在平常当中接触学生不错，我们招实习生和招真实员工的程序是一模一样的，要经过笔试，经过N多次的面试，如果成功的话，就会让实习生到企业当中实习。很多企业有这样的限制，所以我们也有这种另外的要求，在北京之外实习生每周有固定的两三天的时间来实习。实习生到我们企业当中，和正式员工做的工作基本上差不多。百度的实习生在实习完之后，很难决定再离开，因为他已经习惯于这个环境，习惯于这个工作。这样就养成了百度独有的实习生文化。而且在百度创业之初，都是一些没有毕业的学生来做的。我想这个是企业在人才规划过程中要规划非常清晰，你目标清晰才可以招到真正需要的人员。

    百度招聘过程中，我们做了几个环节，一个环节就是打造一个平台，我们有一个小组，就是跟校园做关系的，我们在一些专业和我们相近的院校进行联系，平常跟学校就业指导中心的老师，包括学生会的组织，甚至我们也在就业指导中心的老师帮助下设立一些百度俱乐部。实际上这些使百度的一些产品，一些管理直接跟同学交流。而且同学也会把百度中值得称赞的，或者值得批评的东西拿出来进行交流。在每年固定的暑假前后，从今年开始，将来以后持续搞的活动，就是百度的程序设计大赛，我们去年在做，当时有三百多院校，4000多学生来参加我们的程序设计大赛，最终有58名来到北京现场PK，决赛出来前9名我们录用。实际上通过程序设计大赛的目的，一个就是公司的目的，能够及时发现国内的计算机的人才，另一方面这是我们更宏观的，更大的愿望，就是希望组织一系列的计算机程序大赛，使国内计算机爱好者有这么一个机会，给他们提供这么一个平台，让大家面对面的进行交流。我们也想尽这么一点热量，使计算机的开发和应用水平在国内进一步的提升。这是做程序设计大赛的两个目的。而且在这个过程当中，我们也会发现计算机的人才，去年58名同学当中，有16名直接进入百度。

    百度招人的时候也非常非常严格，到第三个环节的时候，9月底招聘，百度有一系列的准备工作，我们百度开发了一份简历，在百度的网站上，学生们就可以去进入，去点每一个职位，你感觉到自己感兴趣，和自己有能力的，把自己简历提交上去。昨天我看了一眼，今年应届生给我们提供的简历83000份，数量非常非常大。我们在这些简历进行筛选、分类，会按照一些关键字来搜索，根据简历上的关键词，会自动分到你应聘的岗位属于哪个部门，每一个专业部门有一个专人筛选简历，筛选完了以后，再去挑选一些人，然后自动通知你是否通过我们第一轮的筛选，通过了以后就可以进入到我们笔试当中。

    我们到校园招聘都会到现场，都会有一个沟通，吃饭、喝茶之类的。吃完饭可能马上就进入面试的环节。招聘完之后可能就马上告诉你，你是否被录取了。百度的招聘是非常有效率的，今年我们要招将近300人的规模，所以动作早，行动也比较快，这也体现了百度做事的风格。我想简单的是这么一个环节，跟大家交流。

    更重要的是百度从去年开始走向全国各地的校园招聘工作，我们也和校园就业指导中心的老师进行沟通，我们强烈的表示，今年和将来我们会和就业指导老师有更密切的联系，使得各个院校的学生毕业之前对百度，百度的产品，百度的管理有清晰的了解，甚至在没有进入百度之前，能给百度提出一些实质性的建议，使百度中文搜索事业做得更好，也给中国人争光，谢谢大家。
