高职院校就业指导的实践与经验

刘林
题目是高职院校就业指导的实践与经验，与我的想法还不太一样，关于学校就业指导的实践与经验我们通过公开途径和网站讲的比较多了。

    我刚才听了马老师讲的我很有体会，很受启发。他提到外国人的高级专家和中国眼中的高级专家是什么样的，这我也思考了十多年。我在这个学校工作了十一年，这个学校已经从民办的专科学校发展成为本科院校，已经在校生从1010人增加到28200人，已经从各个指标在北京市当时是59所院校，样样排到倒数，经常被教育部门亮红黄牌院校，现在升格为北京多数指标处于中指标，对于招生规模、在校生规模都在北京市处于前三位。我说这些不是与民办学校进行比较，我很少与民办学校进行比较，我们比较的口径与公办民办放在一块。在学校占地规模、资产规模、年收益规模、教师人员也处于前三名。应该说这十几年学校发展比较成功的。

    但是有一个问题始终困扰着我，什么问题呢？为什么我们的职业教育始终是叫好不叫座，为什么中国出不了一所一流的职业院校。现在举国上下都说应该发展职业教育，上到总理下到普通老百姓，都知道我们国家需要职业教育，但是，真正学生报考的时候，无论主张大力发展职业教育的中央领导还是老百姓，首选绝对不是职业院校。我开始投入到职业院校时就认为这是二流选择，到现在也是，这是典型现象，叫好不叫座。

    为什么在我们国家院校中，始终一流的学校没有职业院校身影，我96年从事这个工作时就有一个观念，我们中国应该发展职业院校，按照现在的轨道发展下去，我认为到20年、30年也不会出现。反过来看，我现在已经去过35个国家，我感觉，在欧美，特别是在欧洲，有一些职业院校不仅是一流院校，而且是超一流院校，我到法国去，问法国人最著名大学是什么，四个法国人两个人回答索帮，另外一个人说法国化工院校、路桥学校，这是高等职业学校，学生怎么入学呢？法国很容易上大学，但是很难上化工学校、路桥学校，你必须经过两年的学习，两年学习之后经过考核，合格后才让你上这些学校，被淘汰的学生进入到法国的一大二大等学校，这些学校在法国的地位优于普通大学。为什么中国出不了一流职业院校，我们可以分析出很多理由，可以上溯到中国传统观念，下究到具体现实环境，但是我个人认为主要三个原因。一、还是办学实力，包括硬件和软件实力，总体来说我们民办院校、职业院校硬件条件普遍差于公办院校和普通高校，软实力上，多数职业学校和民办学校比公办学校软实力要差，这包括校园文化、学术影响等。二是制度安排，我们国家现行的教育制度，特别是招生考试制度，使职业院校不可能招到一流生源。我们升了本科院校，专家指导说你不要写你是职业学校，否则在本科投票肯定PASS。在2002年开全国教育工作会议，我们学校介绍工作，领导说院校中不需要牛尾，需要鸡头，你在职业教育中应该发展好。我们走了迂回路升成了本科，实际还是办职业教育，中国制度安排不允许职业院校升级本科。第三是毕业生的竞争力，大的社会背景环境与院校发展历史往往通过时间改变和社会变革改变，但是有一个可以改变，就是毕业生的竞争力。我做过研究，职业院校的毕业生在现实就业市场上比普通院校毕业生确有一些比较优势，我讲的是现实的就业市场确有一些比较优势。有三大优势，一是专业，专业密切结合市场的需要，刚才马先生举了很多例子，第二学生的动手能力强，第三就是学生的就业观比较恰当，换句话说，期望值不像普通高校毕业生那么强。特别是第三条成就了很高的就业率。

    为什么在这么高的就业率下，家长依然会首选这些普通高校，包括过去专科有两各类型，一个是普通高专，一个是现在的高职高专，家长更愿意想高专，不愿意高职，为什么呢？就业率不代表成功率，一个学生通过学校能够容易找到工作，当前就业机率大，但是未来成功机率小。就是我们的学生后发优势差，可持续发展差，我们不能回避。这两年职业教育很大一个误区就是定单教育，把职业教育变成就业训练所，这是错误的，对一部分院校适合，但是整个职业院校都这么办那么就把整个民办教育全毁了。我们要看到，我们分析职业院校发展的时候，不光要看到我们就业市场需要什么，还要看到我们的生源市场需要什么。我们的学校功能是为社会服务，这个社会服务部简单等同于就业服务，只是为就业用人单位服务，还要看到，我们为人的发展服务，要充分考虑到我们生源的要求，我们学生就业的要求和未来成功的要求，也就是持续发展的要求。如果不认识这点，始终把我们院校办学目标定位于就业的需要，把学生在学校学习就变成为两年三年以后就业学习，我们能够取得现在的成功，不能取得长久的成功，就业是职业院校的王牌，但是更应该从品牌的角度来看待。王牌是一招致胜，我们能够通过高的就业率吸引一部分学生，但是不利于树立职业教育的品牌。这个品牌是什么？我们要提高我们毕业生的可持续发展。

    刚才演讲的这位马先生他大学学的本科是法律，后来上了法学硕士，后来做时做了汽车营销，后来回北京做网站，现在又开始搞民办教育，他这三个阶段的转换是因为他是人民大学毕业的高材生。在普通大学中没有像我们这样盯着就业技能，而是注重素质培养。人的成功更取决于你的素质。从这个观点出发，我就说我们职业院校一定要改变发展观，我们的职业院校不仅要培养现实能就业的人才，还要培养未来持续发展的人才，这样我们才能拿到好的生源，才能打造一个含金量高的职业教育品牌，使职业院校出现一批一流学校。

    我在下面与一些同志交流，我说对于这部分学生来说，多数人确实应该学实用的岗位去就业，这也应该成为我们学校教育的主要目标，但是不能用这个主要目标去堵塞它未来发展的通道，我们现行的教育不能把学生的目标只定位于将来的就业，还要为他的发展提供教育服务，我们不能人为的把这些在高考中处于不利的学生将未来的发展给堵掉。职业教育提供的教育是一种以就业技能，特别是未来毕业时所需要的技能为主的教育，但是也要为他成为这个职业精英提供一种可能性的教育。我们的院校要有所选择，中国多数院校还是培养现实就业能力强的学生，但是还要有一批培养职业精英的学生，这才能构成良性循环体系。

    职业教育是一种类型，应该分各种层次，有中等职业教育，还要有高等职业教育，有专科、本科、研究生、博士生，另外还应该有职业精英，可惜我到了台湾看我没有看到这种情况，就是毕业后拿了博士学位，但是没有成为行业的精英。问题在哪？换句话说怎么改？我个人看法是要发展，或者说强化我们的比较优势，还要积累我们的后发优势，要从这两个方向对我们的现实职业教育进行改革，就是发展或者强化我们毕业生竞争力的比较优势，积累后发优势。怎么发展或者说怎么强化毕业生就业竞争力的比较优势，有这么几个途径。第一一定要坚持专业设置上的特殊性，这两年来在我们职业教育发展中很可惜的一件事情，现在一些职业院校的专业提出宽窄结合，包括教育部的高职高专部也考虑这个问题，但是我个人认为，职业院校可以发现一些宽窄专业，但是一定要有自己特殊性的专业，就是专业性针对性非常强的专业。所以教育部的高职高专目录对职业教育既有有利的一面，也有不利的一面。去年开座谈会说，真正约束职业教育的是教育部，历史证明，职业教育发展最好的是教育部没有管的时期。过去李岚清懂职业教育，但是现在这些人不懂职业教育。

    第二，我们一定要让学生有一招生存，我们光强调一砖多能会淡化学生的一招生存，现在公利院校也在改革，现在教育改革在驱动化，都向应用型教育发展时，职业教育更应该突出自己的一招生存。

    第三一定要强化学生的求职技能，求职能否成功，自身素质占60%，另外40%和在求职时的能力非常重要。我们论坛是高职高专及民办高校发展论坛，其实应该加强就业指导课程的建设，真正的职业发展观教育以及求职技能教育没有深入到课堂里，这对于大多数学校的多数学生而言，我们应该进一步强化他们的比较优势。

    第二个改革方向是要积累我们的后发优势，就是毕业生竞争力的后发优势。我声明一点，不是所有学生都要放在后发优势上，我所讲的是这个学生进入学校学习，进行以技能教育为主，但是带有培养可持续发展的教育，对于好苗子就应该进行这样的培养。现在所有的学生进入学校都一个模式，没有因材施教，我们城市学院正在做这件事情，把这部分学生选出来，就要把这部分学生培养成精英，这部分学生重点培养后发优势，其他学生即要强调比较优势，同时加入一部分后发优势教育。后发优势在这几方面下功夫，第一加强职业素质的培养，继包括职业观念、思想的培养，还需要精英人才所需要的素质。

    前几天看到一个争议，厦门大学建高尔夫球场，北大也在建，对这事我抱一定的保留看法，今天上午我接到一个会议日程就改变了我的认识，我要去越南参加APEC的峰会，峰会日程前面两天都是演讲，给我们提供两个交流机会，因为毕竟演讲人是少数，一个是对话机会，一个是打高尔夫球机会，后来我想我们真是要培养这样的人，我高尔夫打的不是很好，要打的好至少可以与领导一起打高尔夫球。这应该也成为职业素质。我就抓紧找了我们几个同志说了说，我说学校领导还有高专学生要进行领导素质的培养，我就想起了前年我在中文大学时他们给我讲了一个例子，每年选择100学生叫领袖课程培养，不仅在学校培养，而是在社会中一些成功人士，包括特区的长官到他们家里，和在他们身边进行学徒式培养，不是学怎么做官，是学怎么为人处事和职业习惯。我后来说这就是职业素质。看完会议日程我就给他们这样讲，我说你们四个人去香港，我给你们联系中文大学人，你们认真研究一样这个素质怎么培养，要把我们精英班学生也这样培养，我去联系高层人士。

    第二是创新意识，职业学校学生创新能力差，动手能力强。创新能力培养是个非常复杂的问题。如果我们在短短两三年中，不可能又培养动手能力，又培养创新能力，但是意识的培养要贯穿整个教学中。接下来要培养另一种能力，就是学习能力，要把创新意识和学习能力结合起来才对。

    学习能力的培养这个问题提了很多年。96年我就关注这个问题，在我们国家发展很慢，在美国发展很快，一类是创意型大学，一类是学习型院校，这学习型院校是我们眼中的社区学校。中低层次院校在向学习型院校转变，其中包括培养学生的学习能力。另外要加大毕业生的后续服务，我们毕业生出去工作后，因为在一线工作比较多，他们真正用来学习的时间和怎么进行职业生涯规划等思考得很少，所以应该像欧美学习，不仅积累一批未来的资源和扩大毕业生的影响力，更重要靠校友的“维修、保修服务”来强化学生的后发优势。所以要在强化比较优势和培养后发优势两个地方入手来改变现在的职业教育模式。我们不能抱着落后的职业教育观来发展职业教育。一个学校应该多种类型教育并存，千万不能一刀切，所有专业都搞定单教育是不可能的，也不现实，我就反对定单式教育，我就说少数学校搞可以，多数搞不行。有个领导给我们讲，讲了我就说，短期还行，两个月、三个月可以，一年后这个学生到你们企业工作，这个企业还有没有，现在中小企业生命周期有那么长吗？我不是完全排斥，无论定单方教育，还是宽口、窄口职业教育，各种类型教育都应该在我们学校存在，一个学校应该有多种类型的职业教育形式存在，应该有培养普通劳动者和实用者的还有经营化职业教育存在，这因职业教育学校既为社会提供了大批劳动者，又能够打造一批一流职业精英，这是我的一点谬论，就讲到这，谢谢大家！

